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NOTA DE ORIENTAGCAO N2 01/2020 COFI/CRESS-AM PARA ASSISTENTES SOCIAIS EM
EXERCICIO PROFISSIONAL NA POLITICA DE EDUCACAO EM TEMPOS DA PANDEMIA DO
CORONAVIRUS COVID-19

Autor: Comissdo de Orientagdo e Fiscalizagdo -COFI.

O Conselho Regional de Servico Social do Estado do Amazonas — CRESS 152 Regido/AM, no
uso de suas atribuicdes legais e no seu compromisso ético politico com a categoria, vem a
publico tecer Nota de Orientacdo as/os Assistentes Sociais que atuam na Politica de

Educacdo sobre o trabalho profissional diante da pandemia do Coronavirus “COVID-19".

Antes, contudo, se faz necessario mencionar que a atuacdo do/a assistente social na Politica
de Educacdo deve se realizar em consonancia com o projeto ético-politico do servico social e
de defesa por uma educacdo publica, laica, gratuita, presencial e de qualidade, sendo
efetivada como um direito social. A acdo profissional ndo deve ser desvinculada das

dimensdes ética, politica e tedrica, reduzida apenas a dimensao técnica.

No tocante a atuacdo profissional na Politica de Educacdo, a acdo do/a assistente social esta
voltada para o atendimento das demandas emanadas pela escola e daquelas advindas dos
servidores da Educac¢do. Ressalta-se que, muitas das requisicbes feitas aos/as assistentes
sociais nestes dois campos, sdao atividades inerentes a outros profissionais da educacao,

sendo assim, incompativeis com as atribuicOes privativas e de competéncias profissionais.

Neste sentido, o Conselho Regional de Servico Social, que tem como atribui¢cdo precipua
orientar e fiscalizar as condigdes éticas e técnicas do exercicio profissional do/a assistente
social que atuam em instituicdes Publicas ou Privadas. Vem por meio desse documento
orientar aos gestores de que, o exercicio profissional do/a assistente social neste momento
de pandemia, deve ser realizado em consonadncia com as prerrogativas previstas nas
Resolucdes do CFESS, Cédigo Etica Profissional do/a Assistente Social na Lei 8.662/93, que

Regulamentagdo da Profissao.

1 Agentes fiscais: Bianca Carvalho, Laura Luana, Leliane Diniz, Sandra Alice e Rosangela Colcete.
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E importante destacar a relevancia que o Servico Social representa nesse momento histérico,
em defesa de direitos sociais da populacdo que demanda pelos seus servigos. Sendo um
compromisso ético sua atuacdo em contextos de calamidades publicas e, por se tratar de
uma situacdo Unica, faz-se necessario uma reflexao coletiva e prudente para compreender as
especificidades de cada espaco sdcio-ocupacional, das condicbes éticas, técnicas e das

atribuicdes privativas e de competéncias profissionais.

A depender do espaco sdécio ocupacional, orientamos que a/o Assistente Social, de posse de
sua autonomia e capacidade profissional, estabeleca diante das recomendac¢des de
prevencao emanadas pelo Ministério da Saude, as estratégias para execucdo de seu trabalho.
Sempre que possivel, é importante que as estratégias sejam elaboradas em conjunto com a

equipe multi/interprofissional.

Para efetivacdo das ag¢des a instituicdo devem garantir as condi¢bes éticas e técnicas
adequadas, em consonancia com a Resolugdo CFESS n.2 493/2006 (Disponivel no Ink:

http://www.cfess.org.br), para que o profissional possa cumprir com responsabilidade e

compromisso as atribuicGes, as competéncias, o que exige autonomia técnica profissional no

atendimento a populagdo usuaria.

Na defesa das prerrogativas e da qualidade do exercicio profissional, e diante de requisi¢des
institucionais incompativeis com o exercicio profissional. Orientamos que tanto as
competéncias profissionais quanto as atribuicdes privativas previstas em Lei, sejam
respeitadas, evitando assim, possiveis infracdes as legislacdes que normatiza a profissao, que

podem resultar sangdes por parte do Conselho Regional do Amazonas.

Apresentamos aqui as AtribuicOes Privativas e as Competéncias Profissionais regulamentadas
pela Lei Federal n.2 8.662 de 07/06/1993, que “Dispde sobre a profissdo de Assistente Social

e da outras providéncias”

Art. 42 Constituem competéncias do Assistente Social:

| - elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgdos
da administragdo publica, direta ou indireta, empresas, entidades e
organizagBes populares;
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Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que
sejam do ambito de atuagdo do Servico Social com participacdo da
sociedade civil;

Il - encaminhar providéncias, e prestar orientacdo social a individuos,
grupos e a populagao;

IV - (Vetado);

V - orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido
de identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na
defesa de seus direitos;

VI - planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais;

VIl - planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a
anadlise da realidade social e para subsidiar agGes profissionais;

VIII - prestar assessoria e consultoria a érgdaos da administragdo publica
direta e indireta, empresas privadas e outras entidades, com relacdo as
matérias relacionadas no inciso

Il deste artigo;

IX - prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria
relacionada as politicas sociais, no exercicio e na defesa dos direitos civis,
politicos e sociais da coletividade;

X - planejamento, organizacdo e administracdo de Servicos Sociais e de
Unidade de Servigo Social;

XI - realizar estudos socioecondmicos com os usuarios para fins de beneficios
e servigos sociais junto a érgdos da administracdo publica direta e indireta,
empresas privadas e outras entidades.

Art. 52 Constituem atribuigGes privativas do Assistente Social:
| - coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas,
planos, programas e projetos na area de Servico Social; Il - planejar,
organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servico Social;
Ill - assessoria e consultoria e 6rgdos da Administragdo Publica direta e
indireta, empresas privadas e outras entidades, em matéria de Servigo
Social;
IV - realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informac¢des e
pareceres sobre a matéria de Servigo Social;
V - assumir, no magistério de Servigo Social tanto a nivel de graduagao como
pos-graduacgdo, disciplinas e fungGes que exijam conhecimentos proprios e
adquiridos em curso de formagao regular;
VI - treinamento, avaliacdo e supervisdo direta de estagiarios de Servico
Social;
VIl - dirigir e coordenar Unidades de Ensino e Cursos de Servico Social, de
graduacdo e pds-graduacdo;
VIII - dirigir e coordenar associa¢des, nucleos, centros de estudo e de
pesquisa em Servico Social;
IX - elaborar provas, presidir e compor bancas de exames e comissdes
julgadoras de concursos ou outras formas de selecdo para Assistentes
Sociais, ou onde sejam aferidos conhecimentos inerentes ao Servigo Social;
X - coordenar semindrios, encontros, congressos e eventos assemelhados
sobre assuntos de Servigo Social;
Xl - fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Federal e
Regionais;
XIl - dirigir servigos técnicos de Servico Social em entidades publicas ou
privadas;
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XIll - ocupar cargos e fungdes de direcdo e fiscalizacdo da gestdo financeira
em orgdos e entidades representativas da categoria profissional.

Caso as requisi¢Oes institucionais emanadas aos assistentes sociais sejam sobre exercer
atribuicGes ou competéncias de outros profissionais, como por exemplo, divulga¢dao de
a¢Oes realizadas pela instituicdo, de videos e/ou fotos para conhecimento dos usuarios e
organizagdo/realizagdo de atividades alusivas a datas comemorativas. Entendemos que tais
atividades devem ser realizadas pelo setor de comunicagdao da instituicdao. A respeito da
realizacao de atividade incompativeis com o exercicio profissional, cabe ressaltar, que:

O Cédigo de Etica Profissional da/o Assistente Social enfatiza o compromisso com a

gualidade dos servicos ofertados a sociedade, conforme segue

Art. 22 Constituem direitos do/a assistente social:
a- garantia e defesa de suas atribuigGes e prerrogativas, estabelecidas na Lei
de Regulamentacdo da Profissdo e dos principios firmados neste Cadigo;
h- ampla autonomia no exercicio da Profissdo, ndo sendo obrigado a prestar
servigcos profissionais incompativeis com as suas atribuigées, cargos ou
fungdes;
Caso, o profissional se submeta a requisicdes incompativeis com sua profissao e
inerentes a outras profissoes, estard em alto risco de infracdo ética e, de contravencdo penal,

conforme previsto no Decreto Lei n.2 3688, de 03/10/1941, “Lei das Contravenc¢des Penais”

Corrobora-se ainda sobre as atividades desenvolvidas pelo Servico Social no contexto da
Supervisdo de Campo de Estagio como atividade privativa do/a Assistente Social, seguimos e
enfatizamos, enquanto conselho de classe, as recomendac¢Ges da Associacdo Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) e do Conselho Federal de Servico Social
(CFESS), referente a realizagdo da supervisdo de estdgio em Servico Social, o CRESS 152
Regido AM, se manifesta pela suspensdo da atividade caso ela esteja ocorrendo, pois

entendemos que o estdgio nado se caracteriza como atividade essencial.

Ademais, sua realizacdo no contexto posto pela pandemia pode ocasionar o ndo resguardo
dos diretos dos/as discentes, principalmente o ndo resguardo da sua condicdo de
saude. Ressaltamos ainda que, nas condi¢cbes atuais que exige o isolamento social, a

realizacdo do estagio, podera implicar no descumprimento dos requisitos normativos
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previstos pela Resolugdo CFESS n?2 533/2008 CFESS, quanto a obrigatoriedade da
SUPERVISAO DIRETA DE ESTAGIO EM SERVICO SOCIAL, como atribuicdo privativa do
Assistente Social, que tem na disciplina de estdgio um processo de construcdo de
conhecimento e formacdo profissional com carater propositivo, critico e interventivo,
envolvendo nesse processo de formacdo trés sujeitos/atores na disciplina de estagio:
Supervisor/a Académico/a, Estagiario/a e Supervisor/a de Campo, na hipdtese em que
estiverem ausentes quaisquer dos pressupostos para a sua configuragdo, o que podera

resultar, inclusive, na sua anulagao pelo 6rgdao competente.

O CRESS/AM diante da denuncia que a instituicdo empregadora vem desrespeitando
as legislagGes profissionais, fard andlise da demanda e prosseguira com as medidas possiveis
de orientacdo e fiscalizagdo profissional, caso necessario acionard outros 6rgaos e o sistema

de justica.

Reforcamos que as condicGes adequadas de trabalho e o livre exercicio profissional é
direto do/a assistente social, e dever ser garantido por seu empregador, seja ele publico ou

privado.

Por fim, solicitamos, ampla divulgacdo dessa Nota entre os diretores/as, coordenagdes e
geréncias, bem como, dos profissionais Assistentes Sociais que atuam como protagonistas na

linha de frente no enfrentamento a Covid-19.

Dra. Joseleng Gorfes de Sousa
Assistente Social CRESS-2534
Conselheira -Coordenadora
Comissao de Orientagdo e Fiscalizagao-COFI
CRESS 1592 Regido/AM
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